CROATIA™" BANKA

Zagreb, prosinac 2025. godine

Obavijest o izmjeni Tarife naknada za usluge Banke u poslovanju s gradanima s primjenom od
01. sijecnja 2026. godine

Postovana/i,

Zelimo Vas obavijestiti o izmjeni Tarife naknada za usluge Banke u poslovanju s gradanima (dalje u tekstu:
Tarifa naknada) koja ¢e se primjenjivati od 01. sijecnja 2026. godine.

Izmjenom Tarife naknada nisu povecane postojece naknade niti dodane nove, ve¢ je zbog uskladenja sa
Zakonom o izmjenama i dopunama Zakona o usporedivosti naknada, prebacivanju racuna za placanje i
pristupu osnovnom rac¢unu (NN, 105/2025), definirano koje usluge obuhvaca paket besplatnih usluga koji je
vezan za racun za placanje na koji potrosac prima redovita primanja. Osim toga, za odredene usluge je
produzeno promotivno razdoblje u kojem se ne napladuje naknada te su ukinute naknade za obradu
kreditnog zahtjeva za sve kredite gradana.

Detaljnije o izmjenama u nastavku:

1. Dio A. VOPENJE RACUNA (TEKUCEG, ZIRO, OROCENOG DEPOZITA | STEDNOG ULOGA PO
VIDENJU) i VODENJE PAKETA RACUNA
e Tarifni stavak 1.3. Vodenje tekuceg racuna student
— produZuje se promotivno razdoblje bez naknade za vodenje tekuéeg racuna studenata do
31.12.2026. (prethodno do 31.12.2025).
e Tarifni stavak 1.8. Vodenje paketa racuna
— Dodano pojasnjenje koje glasi: ,Vodenje Paketa besplatnih usluga koji je vezan uz racun za
placanje na koji Korisnik u Banci prima redovna primanja sukladno Zakonu o usporedivosti
naknada, prebacivanju racuna za placanje i pristupu osnovnom racunu se ne naplacuje. Paket
besplatnih usluga obuhvada usluge otvaranja, vodenja i zatvaranja racuna za placanje (tarifni
stavci: A.1.1. 1 A.1.2.), internetske aplikacije u okviru usluge CROBA digital (tarifni stavak: G.1.1.)
i usluge koje omogucuju podizanje gotovog novca s racuna za placanje na bankomatu unutar
Mbnet mreZe u Hrvatskoj (tarifni stavak B.4.1).

Dio B. KARTICNO POSLOVANJE/ B.1 DEBITNE KARTICE
e Tarifni stavak 4.1. Podizanje gotovog novca debitnom karticom na bankomatima drugih banaka
unutar Mbnet mreZe u Hrvatskoj
— produZuje se promotivno razdoblje bez naknade za podizanje gotovine na bankomatima
drugih banaka unutar Mbnet mreZe u Hrvatskoj do 31.12.2026. godine.

3. Dio B. KARTICNO POSLOVANJE/ B.2. KREDITNE KARTICE
— produZuje se promotivno razdoblje za kreditne kartice bez upisnine i ¢lanarine za prvu godinu
koriStenja, za zahtjeve zaprimljene do 31.3.2026. godine.

DIO H. KREDITI
e Brisu se niZze navedeni tarifni stavci koji se odnose na naknadu za odobravanje kredita.
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. Tarifni Visina (iznos) naknade
Red.broj stavak Vrsta usluge (EUR)
1. OBRADA ZAHTJEVA | ODOBRAVANJE KREDITA
11 Kreditni produkti temeljem posebnih odluka Uprave Banke
o za pojedini kreditni proizvod
1.1.1. Nenamjenski krediti u EUR-bez hipoteke bez naknade*
112 Nenamjenski krediti na temelju polozenog jamstvenog 0,60% odobrenog iznosa
B depozita-lombardni kredita
113 Ngnamjgnsk| krediti na temelju zaloga police Zivotnog bez naknade*
osiguranja
1.1.4. Nenamijenski krediti za umirovljenike 0,00**
o -
1.1.5. | Krediti za $kolovanje 0,60% odobrenog iznosa

kredita

Za sve dodatne informacije, mozete se obratiti na e-mail adresu info@croatiabanka.hr ili osobno u jednu
od nasih poslovnica/komercijalnih centara.

S postovanjem,

CROATIA BANKA d.d.
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