SaZetak izvjestaja: lzvjestaj o dostupnosti i u€inkovitosti namjenskog sucelja

Naziv banke Croatia banka d.d.
Naziv namjenskog sucelja PSD2 NS
Datum od 01.04.2024.
Datum do 30.06.2024.
4 5 6
| Mijesec Travanj Svibanj Lipanj

|Dostupnost - vrijeme rada (%)

PSD2 NS 99.57% 99.58% 99.93%
Internet bankarstvo 99.75% 99.73% 99.67%
Mobilno bankarstvo 99.39% 99.61% 99.59%

|Dostupnost - vrijeme prekida (%) |

PSD2 NS 0.43% 0.42% 0.07%
Internet bankarstvo 0.25% 0.27% 0.33%
Mobilno bankarstvo 0.61% 0.39% 0.41%

|PISP prosjecno vrijeme odziva (ms) | I I

PSD2 NS #N/A #N/A #N/A

|AISP prosjeéno vrijeme odziva (ms) | | |

PSD2 NS #N/A #N/A #N/A

|Stopa gresaka (%) | I I

PSD2 NS 0.00% 0.00% 0.00%



