Informativni dokument o
naknadama

Ime pruzatelja raéuna: CROATIA BANKA D.D.

Naziv racuna: ziro racun

Datum: 01.08.2025.

Ovaj dokument sadrzava informacije o naknadama za koriStenje glavnim uslugama
povezanim s raunom za pla¢anje. Omogucit ¢e vam usporedbu tih troSkova s troSkovima

drugih ra¢una.

Naknade se mogu naplaéivati i za koriStenje usluga koje nisu navedene u ovom
dokumentu. Potpune informacije dostupne su u Tarifi naknada za usluge Banke u

poslovanju s gradanima.

Pojmovnik koji sadrZzava pojmove
besplatno.

upotrijebliene u ovom dokumentu dostupan je

Usluga

Naknada

Opcée usluge povezane s racunom

Vodenje racuna

On-line bankarstvo

MjeseCna naknada:
Ukupna godisnja naknada:

Mjesecna naknada za Internet
Bankarstvo [CROBAnNet]
Ukupna godisSnja naknada:

Mjese€na naknada za mobilno
bankarstvo [CROBA mBanking]
Ukupna godisnja naknada:

Mjesecna naknada za Internet +
mobilno bankarstvo
[CROBAnNet+CROBAmMBanking]
Ukupna godiSnja naknada:

1,00 EUR
12,00 EUR

1,33 EUR
15,96 EUR

1,33 EUR
15,96 EUR

1,99 EUR
23,88 EUR

Plaéanja (osim karticama)

Kreditni transfer
nacionalni u kunama

Usluga nije dostupna




Kreditni transfer
nacionalni u eurima

Kreditni transfer
u inozemstvo u eurima

U korist raCuna izvan Banke

U korist racuna izvan Banke-
SEPA instant

U korist raduna poslovnog
subjekta u Banci

U korist racuna poslovnog
subjekta u Banci-SEPA instant

U korist racuna poslovnog
subjekta u Banci on-line
bankarstvom [CROBAnet i
CROBA mBanking]

U korist raCuna poslovnog
subjekta u Banci on-line
bankarstvom-SEPA instant
[CROBAnNet i CROBA
mBanking]

U korist raduna izvan Banke
on-line bankarstvom
[CROBAnNet i CROBA
mBanking]

U korist racuna izvan Banke
on-line bankarstvom
[CROBAnNet i CROBA
mBanking]-SEPA instant

Prekograni¢ni
On-line bankarstvom
[CROBAnet]

Medunarodni u poslovnici —
opcija SHA

Medunarodni On-line
bankarstvom [CROBAnet] —
opcija SHA

Medunarodni
u poslovnici - opcija OUR

3,30 EUR

3,30 EUR

2,90 EUR

2,90 EUR

0,15 EUR

0,15 EUR

0,35 EUR

0,35 EUR

0,35 EUR

6,50 EUR + troSak
SWIFT-a

5,50 EUR + troSak
SWIFT-a

6,50 EUR + troSak
SWIFT-a + troSak
inozemne banke




Kreditni transfer

u inozemstvo u valuti razlicitoj od

eura

Priljev iz inozemstva

Trajni nalog

Izravno tereéenje

Medunarodni On-line

bankarstvom [CROBAnet] -

opcija OUR

Prekogranicni
On-line bankarstvom
[CROBAnet]

U poslovnici — opcija SHA

On-line bankarstvom

[CROBAnNet] — opcija SHA

U poslovnici — opcija OUR

On-line bankarstvom

[CROBAnNet] — opcija OUR

Priljevi iz inozemstva —
prekogranicni u stranoj valuti i

medunarodni

Ugovaranje/zatvaranje trajnog

naloga

IzvrSenje trajnog naloga u korist

racduna unutar Banke

IzvrSenje trajnog naloga u
domicilnoj valuti u korist raCuna

izvan Banke

IzvrS§avanje naloga SEPA

izravnog terecenja

5,50 EUR + troSak
SWIFT-a + troSak
inozemne banke

2,80 EUR

6,50 EUR + troSak
SWIFT-a

6,50 EUR + troSak
SWIFT-a

6,50 EUR + trosak
SWIFT-a + troSak
inozemne banke

6,50 EUR + troSak
SWIFT-a + troSak
inozemne banke

1,00 EUR + stvarni
troSak naknade
posrednicke banke

2,00 EUR

0,30 EUR

0,50 EUR

0,50 EUR




Kartice i gotov novac

Izdavanje kreditne kartice

Podizanje gotovog novca
debitnom karticom na bankomatu

Podizanje gotovog novca
kreditnom karticom na bankomatu

Upisnina za korisnika

Godisnja ¢lanarina-osnovni
korisnik

Godisnja ¢lanarina-dodatni

korisnik

Usluga nije dostupna

Na bankomatima drugih
banaka
- unutar Mbnet mreze

- izvan Mbnet mreze u RH

- U inozemstvu

12,00 EUR

20,00 EUR

10,00** EUR

2,65 EUR +3,00%
iznosa transakcije

2,65 EUR +4,00%
iznosa transakcije

2,65 EUR +4,00%
iznosa transakcije

Prekoracenje i povezane usluge

Prekoracenje

Usluga nije dostupna

*bez upisnine u promotivnhom periodu do 31.12.2025.

**pbez €lanarine za prvu godinu koriStenja, za zahtjeve primljene do 31.12.2025. godine




