
Sažetak izvještaja: Izvještaj o dostupnosti i učinkovitosti namjenskog sučelja

Naziv banke Croatia banka d.d.

Naziv namjenskog sučelja PSD2 NS

Datum od 01.07.2022.

Datum do 30.09.2022.

07 08 09

Mjesec Srpanj Kolovoz Rujan

Dostupnost - vrijeme rada (%)

PSD2 NS 93,54% 100,00% 100,00%

Internet bankarstvo 93,54% 99,52% 99,95%

Mobilno bankarstvo 92,48% 99,89% 99,93%

Dostupnost - vrijeme prekida (%)

PSD2 NS 6,46% 0,00% 0,00%

Internet bankarstvo 6,46% 0,48% 0,05%

Mobilno bankarstvo 7,52% 0,11% 0,07%

PISP prosječno vrijeme odziva (ms)

PSD2 NS #N/A #N/A #N/A

AISP prosječno vrijeme odziva (ms)

PSD2 NS #N/A #N/A #N/A

Stopa grešaka (%)

PSD2 NS 0,00% 0,00% 0,00%

Napomena: niže razine dostupnosti u srpnju su rezultat unaprijed planiranih radova na infrastrukturi banke.
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